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Pressemitteilung  

Commerzbank veröffentlicht Geschäftsbericht 2016 

● Geschäftsjahr 2016: solides Operatives Ergebnis von  1,4 Mrd. Euro  

● Harte Kernkapitalquote bei vollständiger Anwendung von Basel 3 per 31. Dezember 2016 auf 
12,3 % gesteigert 

● Strategie „Commerzbank 4.0“ gestartet: bis 2020 wet tbewerbsfähigste Bank in Deutschland bei 
gesteigerter Profitabilität und verbesserter Kapita leffizienz  

● Ausblick 2017: Konzernüberschuss in der Größenordnu ng des Vorjahres erwartet 

 

Das Operative Ergebnis  im Konzern lag 2016 bei 1.399 Millionen Euro, nach 1.942 Millionen Euro im 

Vorjahr. Das Konzernergebnis  betrug im Berichtsjahr 279 Millionen Euro; darin enthalten sind eine 

Abschreibung auf Goodwill und sonstige immaterielle Vermögensgegenstände in Höhe von 627 Millionen 
Euro sowie Restrukturierungsaufwendungen  in Höhe von 129 Millionen Euro. 

 

„Die Geschäftsentwicklung 2016  war insbesondere geprägt von einem anhaltend niedrigen Zinsniveau, 

einem volatilen Kapitalmarktumfeld und einer spürbaren Zurückhaltung unserer Kunden. Dennoch haben wir 

mit 1,4 Milliarden Euro ein solides Operatives Ergebnis erzielt. Die Risikovorsorge spiegelt das gesunde 

Risikoprofil der Bank wider. Dies zeigt sich auch in der im europäischen Vergleich weiterhin sehr guten 

Quote für Problemkredite von lediglich 1,6 Prozent. Die positive Entwicklung auf der Kapitalseite setzte sich 

im Berichtsjahr weiter fort. Mit einer harten Kernkapitalquote von 12,3 Prozent nach den vollständigen 

Kriterien von Basel 3 liegen wir deutlich über den aktuell geltenden regulatorischen Anforderungen der 

Europäischen Zentralbank“, so Martin Zielke, Vorsitzender des Vorstands, im heute vorgelegten 

Geschäftsbericht 2016.  

 
Zielke weiter: „Im September 2016 haben wir unsere Strategie „Commerzbank 4.0 “ vorgestellt. Wir wollen 

unsere Bank für die Zukunft fit und profitabel machen. Dabei verfolgen wir das Ziel, die wettbewerbsfähigste 

Bank in Deutschland zu werden – für Privat- und Firmenkunden und mit einem modernen und überlegenen 

Angebot aus digitalen und persönlichen Dienstleistungen. Wir wollen nah am Kunden und schnell und 

effizient in der Abwicklung sein. Vor allem aber gilt: Wir wollen unsere Bank dauerhaft wetterfest machen 

und Komplexität reduzieren. Dazu werden wir unser Geschäftsmodell in den nächsten Jahren konsequent 

fokussieren, digital transformieren und die Effizienz steigern.“ 

 

Für Wirtschaftsredaktionen  
23. März 2017  
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Im Segment Privat- und Unternehmerkunden  hat die Commerzbank das über dem Markt liegende 

Wachstum weiter fortgesetzt. Es wurden rund 320.000 inländische Privatkunden neu hinzugewonnen und 

damit das 2012 formulierte Ziel, bis 2016 insgesamt 1 Million neue Kunden gewinnen zu wollen, deutlich 

überschritten. Im Kreditgeschäft wurde gegenüber dem Vorjahr ein Plus von 8 % erreicht. Das 

Neugeschäftsvolumen in der Baufinanzierung lag 2016 bei leicht erhöhter Marge annähernd auf dem Niveau 

des Vorjahres. Beim Absatz von Konsumentenkrediten gab es einen Volumenanstieg von rund 31 %. Im 

Vorsorgegeschäft konnte die Bank ebenfalls erfreuliche Zuwächse erzielen. Die digital vernetzte 

Multikanalbank wurde weiter ausgebaut. Im Filialgeschäft hat die Commerzbank im Berichtsjahr eine 

einheitliche Benutzeroberfläche für Kunden und Berater eingeführt. Auch die polnische mBank konnte alle 

Maßnahmen ihrer bis 2016 gültigen Strategie „One bank“ umsetzen und nahezu alle Ziele erreichen. Im 

Berichtsjahr wuchs die Kundenbasis der mBank auf 5,4 Millionen an. 

 

Im Segment Firmenkunden  wurden die bisherigen Segmente Mittelstandsbank und Corporates & Markets 

zusammengeführt. Dazu werden aufbauend auf den Stärken der Mittelstandsbank die für Firmenkunden 

relevanten Produkte und Dienstleistungen aus dem Kapitalmarktgeschäft in das neue Segment integriert. 

Um eine effizientere Aufstellung zu gewährleisten, wird sich die Commerzbank außerdem von Teilen des 

Handelsgeschäfts im Investmentbanking trennen und sich vollständig als Kundenbank ausrichten. Durch die 

Verkleinerung des Handelsgeschäfts können Ergebnisvolatilität und Risiken aus regulatorischen 

Änderungen verringert und Kapital freigesetzt werden. Aufbauend auf den heutigen Stärken sollen das 

Trade-Finance-Geschäft und die führende Position als Debt House in Deutschland weiter ausgebaut 

werden. Auch ihre umfassende Sektorkompetenz in deutschen Schlüsselindustrien wird die Commerzbank 

künftig noch stärker nutzen, um die Zahl der betreuten Dax- und M-Dax-Kunden sowie weiterer europäischer 

Großkunden weiter zu steigern. Die Commerzbank strebt darüber hinaus an, ihre führende Marktposition im 

Mittelstandsgeschäft durch die Weiterentwicklung des bestehenden Leistungsangebots und die Einführung 

neuer digitaler Produkte und Dienstleistungen auszubauen. 

 

Der Einzelabschluss der Commerzbank AG  nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuches weist für 

2016 einen Jahresüberschuss in Höhe von 1.494 Millionen Euro aus (2015: 1.693 Millionen Euro). Hierin 

berücksichtigt ist die Zinsbedienung sämtlicher gewinnabhängiger Kapitalinstrumente der Commerzbank 

AG. Es ist beabsichtigt, den Bilanzgewinn vollständig in die Gewinnrücklagen einzustellen. Ausführliche 

Informationen zur Vorstandsvergütung  sind im Vergütungsbericht enthalten (Seite 26 bis 40). Die Zahl der 

Mitarbeiter  im Konzern lag per Ende Dezember 2016 bei 49.941 (Ende Dezember 2015: 51.305). 

 

Eine wichtige Anerkennung der nachhaltigen Ausrichtung  der Commerzbank war im Herbst 2016 die 

Aufnahme in den Nachhaltigkeitsindex „Stoxx Global ESG Leaders“. Die Commerzbank ist damit in der 

Spitzengruppe von 300 Unternehmen weltweit vertreten, die sich durch eine umfassende Berücksichtigung 

von Umwelt-, Sozial- und Governance-Aspekten auszeichnen.  
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Ausblick  

 
Für das laufende Geschäftsjahr stellt sich die Commerzbank auf ein weiterhin sehr anspruchsvolles Umfeld 

ein und rechnet mit keiner nennenswerten Entlastung aus dem Zinsumfeld. Auch wenn die zu erwartenden 

Erfolge aus „Commerzbank 4.0“ plangemäß erst zeitverzögert in den Folgejahren sichtbar werden, strebt die 

Bank für das Jahr 2017 eine verbesserte Ertrags- und Ergebnisqualität an. Die Commerzbank rechnet auf 

Basis voraussichtlich niedrigerer operativer Erträge und stabiler Kosten mit einem Konzernüberschuss in der 

Größenordnung des Vorjahres. 

 

Im Internet  findet sich der Geschäftsbericht 2016 unter www.commerzbank.de/geschaeftsbericht2016. 

 

***** 

 
Pressekontakt   

Alexander Cordes +49 69 136-42764  

Karsten Swoboda +49 69 136-22339  

 

***** 

 

Über die Commerzbank   

Die Commerzbank ist eine führende, international agierende Geschäftsbank mit Standorten in knapp 50 Ländern. In 

zwei Geschäftsbereichen – Privat- und Unternehmerkunden sowie Firmenkunden – bietet die Bank ein 

umfassendes Portfolio an Finanzdienstleistungen, das genau auf die Bedürfnisse ihrer Kunden zugeschnitten ist. 

Die Commerzbank wickelt 30 Prozent des deutschen Außenhandels ab und ist Marktführer im deutschen 

Firmenkundengeschäft. Zudem ist die Bank aufgrund ihrer hohen Branchenkompetenz in der deutschen Wirtschaft 

ein führender Anbieter von Kapitalmarktprodukten. Ihre Töchter Comdirect in Deutschland und mBank in Polen sind 

zwei der weltweit innovativsten Onlinebanken. Mit ungefähr 1.000 Filialen betreibt die Commerzbank eines der 

dichtesten Filialnetze der deutschen Privatbanken. Insgesamt betreut die Bank mehr als 17,5 Millionen Privat- und 

Unternehmerkunden sowie über 60.000 Firmenkunden, multinationale Konzerne, Finanzdienstleister und 

institutionelle Kunden. Das 1870 gegründete Institut ist an allen wichtigen Börsenplätzen der Welt vertreten. Im Jahr 

2016 erwirtschaftete es mit 49.900 Mitarbeitern Bruttoerträge von 9,4 Milliarden Euro. 

 

***** 

Disclaimer  

Diese Mitteilung enthält in die Zukunft gerichtete Aussagen. Dabei handelt es sich um Aussagen, die keine Tatsachen der 

Vergangenheit beschreiben. Solche Aussagen in dieser Mitteilung betreffen unter anderem die erwartete zukünftige 

Geschäftsentwicklung der Commerzbank, erwartete Effizienzgewinne und Synergien, erwartete Wachstumsperspektiven 

und sonstige Chancen für eine Wertsteigerung der Commerzbank sowie die erwarteten zukünftigen finanziellen 
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Ergebnisse, Restrukturierungsaufwendungen und sonstige Finanzentwicklungen und -angaben. Diese in die Zukunft 

gerichteten Aussagen basieren auf aktuellen Planungen, Erwartungen, Schätzungen und Prognosen des Vorstands. Sie 

sind von einer Reihe von Annahmen abhängig und unterliegen bekannten und unbekannten Risiken, Unsicherheiten und 

anderen Faktoren, die dazu führen können, dass die tatsächlichen Ergebnisse oder Entwicklungen wesentlich von jenen 

abweichen, die durch diese in die Zukunft gerichteten Aussagen ausgedrückt oder impliziert werden. Solche Faktoren 

sind etwa die Verfassung der Finanzmärkte in Deutschland, Europa, den USA und in anderen Regionen, in denen die 

Commerzbank einen erheblichen Teil ihrer Erträge erzielt und einen erheblichen Teil ihrer Vermögenswerte hält, die 

Preisentwicklung von Vermögenswerten und Entwicklung von Marktvolatilitäten, insbesondere aufgrund der andauernden 

europäischen Schuldenkrise, der mögliche Ausfall von Kreditnehmern oder Kontrahenten von Handelsgeschäften, die 

Umsetzung ihrer strategischen Initiativen zur Verbesserung des Geschäftsmodells, die Verlässlichkeit ihrer Grundsätze, 

Verfahren und Methoden zum Risikomanagement, Risiken aufgrund regulatorischer Änderungen sowie andere Risiken. In 

die Zukunft gerichtete Aussagen gelten deshalb nur an dem Tag, an dem sie gemacht werden. Die Commerzbank ist nicht 

verpflichtet, die in dieser Mitteilung enthaltenen, in die Zukunft gerichteten Aussagen auf den neuesten Stand zu bringen 

oder abzuändern, um Ereignisse oder Umstände zu reflektieren, die nach dem Datum dieser Mitteilung eintreten. 


